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how to upgrade 
 
Hard- und Software Upgrade von Datacolor ColorFacts Professional™ 1-4 auf 7 
 
Diese Option erfordert die Einsendung des ColorFacts Professional Dongles.  
 
Das Vorgehen Schritt für Schritt: 

1) Sie bestellen über unseren Onlineshop 
2) Sie erhalten eine RMA (return of material authorisation) Nummer 
3) Sie bezahlen den offenen Betrag (bei Bankvorauskasse) 
4) Sie senden ihren Dongle an die von uns genannte Adresse 
5) Wir versenden nach Erhalt Ihres Dongles sofort den neuen Dongle an Ihre Lieferadresse 
6) Sie erhalten den neuen Dongle innerhalb von 2-3 Arbeitstagen 

 
 
 
 


